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CNポイントの事業スキーム

事業提携
加盟営業

加盟営業

利用/ｐｔ付与

地場の生活者

（ＣＮ会員）

クラブネッツ 地場の店舗

（ＣＮ加盟店）

システム提供システム提供
飲食店 物販店 サービス店

地域提携企業

●店舗運営企業

●地域情報誌発行企業

●地域情報サイト運営企業

●広告代理店

●ホームページ制作会社

●不動産会社

●印刷会社

●人材派遣会社

●通信回線販売会社

●酒類等卸会社

●ＯＡ機器販売会社

●介護総合サービス会社

●棚卸サービス会社

①媒体の発行　⇒　代理店の事業を活用したＰＲ

②合同プロモーション　⇒　加盟店同士が連携したＰＲ

（ガソリンスタンド、飲食店、美容室、携帯ショップ、フィットネスクラブ、リゾートホテル等）

個店毎のＰＣ・スマートフォン版ＭｙＲｏｏｍの顧客管理機能

⇒　ＣＲＭ機能を使ったＰＲ

●共通ポイントシステム
●顧客 （会員） 管理分析機能
●メール販促システム
●レシートクーポンシステム
●加盟店管理分析機能
●コールセンター・配送センター

●店舗デザイン・施工会社

●冠婚葬祭会社

●ガス・電力事業会社

会員募集

地域・店舗情報発信

地域に特化した企業と連携し、共通ポイント事業を展開しています。

クラブネッツでは、飲食店・物販店・サービス店等、様々な店舗の利用で、1枚のポイントカードに共通ポイントが貯まる「CNポイント販促システム」を運営しています。
ポイント端末機等のポイントプラットフォームや、成功事例を基にした販促プログラムをパッケージ化し、全国各地の様々な業種業界の企業に提供しています。弊社の
CNポイント販促システムをご活用いただくことで、共通ポイントのシステム開発に本来かかる膨大な開発コストや時間を削減。オリジナルブランドの共通ポイント事
業を地場で展開いただけます。これにより、地場で事業展開している既存ビジネスの付加価値として共通ポイントのサービスを商材のひとつに加えて提供すること
ができます。新規事業によるストック収益だけでなく、既存事業の収益率の向上や同業他社との差別化も図ることができます。

業種・

業態例

提供

サービス ＣＮ加盟店
の紹介

ＣＮ加盟店
の経営支援

（集客支援）
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非接触型ICチップ内蔵カード
CNポイントのポイントカード 「CNカード」 は、非接触型ICチップ 「マイフェア」 を内蔵したICカードです。
カードデザインは発行元である営業代理店や加盟店オリジナルのデザインを印刷してハウスカードとして発行することができます。

非接触型ICチップ マイフェア

交通機関で採用されている非接触型ICカー
ド。カード内部には電波を受発信するアンテ
ナと、ICチップを接続したコアシートを内蔵。
専用の端末機にカードかざすだけでポイント
の加算・減算が行えます。使いやすく耐久性
が高く、デザイン性に優れたカードです。

入会案内と申込書を兼ねた専用
リーフレットを配布し、CNカード
の利用方法や魅力を告知します。
別途オプションで、オリジナルデ
ザインの会員入会申込書を作成
することも可能です。

会員入会申込書

オリジナルデザイン
CNカード

オリジナル
ロゴ

表 裏

オリジナルデザイン
CNカード
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貯まる

このマークのお店が目印です。

1 加盟店を利用
全国のCN加盟店のご利用でポイントが貯まります。

2 ポイントためーるを受信
CN加盟店をご利用になり、1回のお会計で10pt以上貯めた場
合は最大500ptがもらえる「ポイントためーる」が届きます。

3 体験レビューの投稿
ご利用頂いたCN加盟店の口コミを投稿すると、もれなく3ptが
プレゼントされます。 ※一部加盟店をのぞきます。

4 提携サービスの利用
CNポイントのポータルサイト「CNポータル」に掲載されている
各種提携サービスのご利用で、CNポイントが貯まります。

地域の様々なお店でポイントが貯まる
CNポイントは、飲食店・物販店・サービス業などさまざまなお店で共通のポイントが貯まります。

カラオケ

リサイクルショップレストラン

中古車販売

アパレル

居酒屋

美容室

カフェ
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使う・交換する

貯まったポイントを使う
貯まったポイントの使い道はキャッシュバックや大手ポイントへの交換など色 ！々

※記載されている商標・ロゴマークは、各社の登録商標または商標です。
※記載のサービス内容は、2020年1月現在のものとなります。

1 キャッシュバック
1,000ポイントごとに500円のキャッシュバックができます。

2 各社ポイントと交換
貯まったポイントを提携各社のポイントと交換できます。

3 商品と交換
お取り寄せグルメや雑貨など、多彩なジャンルのアイテムと交換
できます。

4 ポイントで寄付
福祉活動や社会貢献など、様々な協会・団体への寄付をクラブ
ネッツが取りまとめて行います。

※記載されている商標・ロゴマークは、各社の登録商標または商標です。
※記載のサービス内容は、2020年1月現在のものとなります。
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会員ランク分析機能
店舗毎にあらかじめ設定した利用回数・ポイント付与数から、会員の利用状況を５段階でランク分けし、このランクを基に各種分析・販促を実施できます。これにより、ランク
別会員数、総売上平均客単価、男女比が把握できます。ランク別にポイント販促を実施することで、効率的・効果的に下位ランクのユーザーを上位ランクへと押し上げます。

ランク別に会員を抽出してデータ分析するといった活用が可能です。

項目毎の人数や金額集計を
簡単に確認することができます。

●会員数
●総売上金額
●月間平均売上

●売上比率
●平均利用回数
●平均利用金額

●平均客単価
●男女比率
●年齢構成比

●エリア別会員数

■下記のように、ランクアップに応じて特典付き会員カードを発行していくといった運用も可能です。

通常会員 Cランク会員
シルバーカードに切り替え

Bランク会員
ゴールドカードに切り替え

Aランク会員
ブラックカードに切り替え

専用管理画面で利用回数による会員ランク設定ができます。

例えば利用回数が5回以上の会員をBランク、10回以上の会員をAランクにするなど、設定は自由に変更できます。
会員ランクがあがるにつれて上位ランクのデザインのカードを発行したり、顧客サービスの内容をきめ細かく変更し
たりといった活用が可能です。
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顧客管理・分析
ＣＮ加盟店を利用すると、その会員の利用情報が顧客リストに自動的に登録・反映されます。専用管理画面「加盟店MyRoom」 のサイトでは、これら会員の情報を基に各
種情報の分析が実施できます。

前回の来店日からの期間別で会員リス
トを確認できます。

休眠分析

ご来店回数や金額の多い会員ベスト
100のランキングを表示します。

ヘビー会員

前月の来店客の中から、過去12ヶ月に
2回以上利用した会員をリストアップし
ます。

リピート率

会員が登録している住所情報・年代・性
別から、エリア毎の人数を表示します。

エリア分析

男性には男性向けの内容、女性には女
性向けの内容で販促を実施すれば、よ
り高い販促効果が期待できます。

男女比率の把握

会員を登録情報・利用状況から検索す
ることができます。検索結果である会員
リストに対して様々な分析が行えます。

会員検索/属性分析

お店に来店いただいた自店会員と、
他店会員の状況が把握できます。

自店会員・
他店会員の利用状況

お店を利用いただいた他店会員のユ
ニーク人数と、延べ回数、年間の売上高
を表示します。

他店会員の利用状況
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様々なニーズに対応する端末機
ポイント端末機

※業種によっては一部取り扱いできない場合があります。　※取り扱いポイントは導入プランにより取り扱いできない場合があります。

ＩＣカードや磁気カード、おサイフケータイ （ＦｅｌｉＣａ） など、様々なメディアの読み取り機能を搭載した端末機をラインナップしています。持ち運びが可能なモバイル
型からＬＡＮ対応の据え置き型まで、様々なロケーションでポイントサービスを提供できます。クラブネッツが提携するポイント事業者のポイントサービスや、各社クレジッ
ト決済もご利用できます（一部端末機は除く）。

一見客には再来店を促し、優良客をま
すますお店のファンにしていく「ポイン
ト販促」を手軽に実践。

CNポイント

会員数約3,300万人※、JALのマイル
がたまるお店になる。

JALのマイル

全国各地に約900※の店舗、ヤマダ
電機のヤマダポイントが貯まるお店
になる。

ヤマダポイント

セブン＆アイグループでお馴染みの電
子マネーnanacoのnanacoポイン
トが貯まるお店になる。

nanacoポイント

提携店1,067,826店舗※、会員数
6,989万人※のTカードが貯まる・使え
るお店になる。

Tポイント

※2019年9月末現在 ※2016年3月現在 ※2019年8月現在

マルチポイントサービス
クラブネッツのマルチポイントサービス端末機なら1台の端末機でCNポイントだけでなく、Tポイント、nanacoポイント、ヤマダポイント、JALのマイルを取
り扱うことができます。

貯まる 使える 貯まる 使える 貯まる 貯まる たまる



ＩＣカード、磁気カードなどの各種規格に対応し、大手各社のポイントサービスの取り扱いが可能なポイント端末機。

カードリーダー（ポイント
カード、クレジットカード）
液晶ディスプレイ、プリン
タ。この1台でオールイン
ワンの小型モバイルターミ
ナル。

ＴＭ-Ｐ1000

FOMAデータ通
信を採用し、持ち
運びも可能なハ
ンディタイプのポ
イント決済ターミ
ナル。

ＲＴ3000

ポイントサーバとの通
信をLAN回線で行う
ので、高速かつ安定し
た速度での通信を実
現したオールインワン
ターミナル。

ＶＥＧＡシリーズ

管理専用
HP

マルチ
ポイント

レシート
販促

無線通信
(FOMA)

クレジット
決済

スタッフ
認証機能

管理専用
HP

マルチ
ポイント

レシート
販促

無線通信
(FOMA)

管理専用
HP

マルチ
ポイント

レシート
販促

バーコード
（オプション）

クレジット決済
各社クレジット決済にも対応しています。

レシート販促
ポイント付与のレシートにお客さまの情報
が表示されるため、接客時に「○○様、いつ
もご利用ありがとうございます」といった呼
びかけが可能です。

13

有線通信
(LAN回線)

バーコード決済
カードの裏面にバーコードを印刷したり、スマートフォンの
画面にバーコードを表示することで、ポイントサービスを
利用できるオプションサービスを提供しています。
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オプションサービス
来店・来場でCNポイントが貯まる来店管理システムや、CNポイントが貯まるECショップサイトの構築システムを提供しています。

来店タッチ カート

CNオプション

※各種決済サービスをご利用の場合は、別途個別にご契約が必要です。
※クレジット決済については、CNカートのご契約に含まれているため別途のお申込は不要です。

コンビニ
支払い 代金引換

店頭
支払い銀行振込 クレジット

決済

表示画面は自由に設定できます。表示画面は自由に設定できます。

ポイント
付与

専用端末にお客様のCNカードをかざすと、来店（来場）ポイントが貯まるシステムです。ポイントの
自動付与だけではなく、お客様の来店履歴・ポイント付与履歴を確認できる機能もついています。

店舗だけではなく、スポーツの試合会場における来場管理や、
ガス企業のイベント開催時の来場ポイント企画などにも導入いただいています。

CNポイントが貯まるECショップサイトを作れるサービスです。
スマートフォンでの表示に最適化したサイトも基本機能を
使って作成できます。様々な決済方法にも対応しています。

●対応する決済方法

ポイント
付与
ポイント
付与

お客様の来店履歴は、WEB
ブラウザでどこからでも確認
できます。

メンズ
レディース
キッズ
その他

■ショルダー

3WAYミニバッグ ￥19,800 旅行用ショルダーバッグ ￥32 ,800 レザーベルトウォッチ ￥24,800

たまり漬け 胡瓜 200g ￥1,180 たまり漬け 生姜 200g ￥1,280 ハネ付きトートバッグ ￥18,800

ペンケース ￥3,980 文庫本用ブックカバー ￥1,980 めがねケース ￥2,980

注文状況照会　｜　マイページ　｜　お客様センター　｜　オンライン見積り

メンズ
レディース
キッズ

■トート

徐福さん
果恋

■焼菓子

はじめてセット
ラ・シャンス
涼味羹
季節羊羹

■季節菓子

詰合せ
特吟小城羊羹
相傳さが錦
極上相傳氷糖
本煉小城羊羹

■贈答菓子

会員登録商品をキーワードで検索 検索

お買い物かご 注文照合 マイページ お客様センター ログイン/ログアウト 新規会員登録 ご利用案内

カテゴリーで探す ピックアップ商品

Travel

￥19,800￥19,800 旅行用ショルダーバッグ旅行用ショルダーバッグ ￥32 ,800￥32 ,800 レザーベルトウォッチレザーベルトウォッチレザーベルトウォッチ ￥24,800￥24,800

Business

Leather Works

お客様センターお客様センター ログイン/ログアウトログイン/ログアウト 新規会員登録新規会員登録 ご利用案内ご利用案内

ピックアップ商品ピックアップ商品

Travel

Business

Street

お好きな
ポイントに
交換できる。

貯めたCNポイント（R）は、ドコモポイントやnanacoポイント、楽天スーパーポイント、JALのマイル、Tポイント、Suicaポイント、ヤマダポイント、WAONポイント、ポイントオンのポンと交換できます。
※記載されている商標・ロゴマークは、各社の登録商標または商標です。※記載のサービス内容は、2015年5月現在のものとなります。

￥19,800

旅行用ショルダーバッグ
￥32,800

レザーベルトウォッチ
￥24,800

ビジネスバッグ A3対応
￥12,800

3WAYミニバッグ

Leather Works

●対応する決済方法

ブラウザでどこからでも確認

●対応する決済方法

Leathe
r

 Work
s

表示画面は自由に設定できます。表示画面は自由に設定できます。表示画面は自由に設定できます。

ありがとうございます！
ご来店

CNポイントを2ptプレゼント！ CN CARD

CN CARD

CN CARD

CN CARD
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会員優待サービス
CN会員限定価格で全国90万以上のお店や施設をお得に使える優待サービスや、24時間駆け付けてトイレの詰まり修理や鍵の紛失開錠をはじめとした生活フォローサービス
などを提供。それぞれわずかな月額で登録することができ、利用価値の大きな付加サービスです。

ベネフィット 駆け付け24

東京ディズニーランド近くのあの
ホテルでの宿泊。

登録期間中、毎月CNポイントが貯まります。

CN会員とそのご家族が、会員専用ベネフィットサービスを利用できるオプシ
ョンです。ホテルや旅館での宿泊、レストランや飲食店でのお食事、映画館
や遊園地でのレジャーなどの割引特典が受け放題になります。

最新設備を備えたあの映画館で
の映画鑑賞。

話題のエンターテイメント。大人気の日帰り温泉テーマパーク。

4,800円～2名1室
1人あたり 1,300円一般価格

1,800円が 3,650円OFF1,100円～ご入館券
2,698円が

※コンビニ発券の場合、＋100円
最
大

トイレの詰まり、鍵の紛失開錠、窓ガラス交換など、お電話1本で駆け付け対
応します。24時間365日の受付対応で、安心の日常生活をサポートします。

自転車サポート
事故・故障により自力走行不能となった時に、電話１本で専門のスタッフが現
場に駆けつけ、ご指定の場所まで搬送致します。自動車損害賠償保険にも対応
しており、万が一の自転車事故の際も最高1億円まで補償されます。

0円

出張費・作業費

トイレの
詰まり修理

鍵紛失の
開錠

窓ガラス
交換100万件以上の優待サービスが利用可能！ ※福利厚生で提供されるサービスとは、

　内容が一部異なる場合があります。

自己投資・成長のための
英会話スクール。

無料入会金 10%OFF授業料

クーポンサイト食べタイムで
ランチやディナー。

20～50%OFF

仕事合間のリフレッシュに
フィットネスの利用。

540円～一回

疲れた体を癒す
リラクゼーション。

875円1回1,080円チケットが

8,400円～
一般価格

10,500円～
一般価格

15,200円～
一般価格

CNオプション

※(60分)作業料・出動料無料。部品代は別途実費が掛かります。

自転車ロードアシストサービス 自転車賠償損害保険

無料搬送

スマートフォンでの保険加入証明

鍵の開錠（破錠）

個人賠償責任危険保険

傷害手術保険

傷害入院保険
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※掲載しているカードデザインは一部となります。 ※2019年11月現在のラインナップです。

新潟県 新潟県

石川県 石川県

宮古島・石垣島沖縄県

北海道 北海道

京都府 奈良県

大阪府 兵庫県

長崎県福岡県

宮崎県 鹿児島県

長崎県長崎県 長崎県

佐賀県

長崎県

愛知県 愛知県

岐阜県 岐阜県三重県 愛知県岐阜県

静岡県 静岡県 三重県

北陸・信越

九州

中国・四国
東海

関東

北海道

近畿

鳥取県 広島県

東京都 東京都

東京都 東京都埼玉県 埼玉県

静岡県

三重県

沖縄

青森県

宮城県

東北

秋田県

秋田県 福島県

全国展開の共通ポイント
地域情報誌の出版社や、印刷会社、広告代理店、チェーン企業、団体・組織等、各地域の企業とクラブネッツが事業提携を行い
各地域に根ざした共通ポイント事業をドミナント展開。地場でCN加盟店数とCN会員数を拡大しております。カード発行枚数
は、累計1,000万枚を超えます。

地域情報誌の出版社や、印刷会社、広告代理店、チェーン企業、団体・組織等、各地域の企業とクラブネッツが事業提携を行い
各地域に根ざした共通ポイント事業をドミナント展開。地場でCN加盟店数とCN会員数を拡大しております。カード発行枚数
は、累計1,000万枚を超えます。

宮城県

福井県

新潟県

東京都千葉県
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すべてのカードで共通のポイントが貯まる

その他、続々拡大中！

※掲載しているCNカードは、これまでに発行されたCNカードの一部となります。　※2019年11月現在のラインナップです。




